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POKYNY PRE UZIVANIE ORGANIZACNEJ SMERNICE

- Smernica musi byt ulozena takym spdsobom, aby bola pristupna vSetkym pracovnikom, ktori ju vyuzivaji pri praci.

- Veduci useku preukazatelne oboznami podriadenych pracovnikov s obsahom tejto smernice

- Veduci useku zodpoveda za kontrolu dodrziavania tejto smernice.

- Kazdy uzivatel’ v pripade potreby moze podat’ navrh na zmenu spracovatelovi

- Smernica je majetkom Centra socidlnych sluzieb Terchovd, nesmie byt rozmnozovand, odndSand z organizacie a odovzdana tretim osobdm

Vytlacok ¢.:

Cislo vytlagku

Titul, meno, priezvisko

Podpis

Datum pridelenia / odovzdania

1. Mgr. Martina LaSutova, riaditel’ka
2. Nastenka zamestnanci - Terchova
3. Nastenka zamestnanci - Zazriva
4. webova stranka
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1. Uvodné ustanovenia

Tato smernica upravuje vnitorny systém prijimania a evidencie oznameni o protispolocenskej ¢innosti,
0 zodpovednej osobe pri preverovani oznameni a upravuje tiez prava a povinnosti zamestnancov
Centra sociadlnych sluzieb Terchova (d’alej len ,,CSS*) v suvislosti s oznamovanim protispolocenske;j
¢innosti vyplyvajucej zo zékona €.54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon*).

2. Tato smernica je zavédzna pre vSetkych zamestnancov CSS a jeho Statutarneho zastupcu.

2. Vymedzenie pojmov a pouZité skratky

1. Na ucely tejto smernice sa rozumie:
a) oznamovatel'om fyzicka osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie organu prislusnému na prijatie
oznamenia, alebo zamestnavatel'ovi; za oznamovatela sa povazuje aj fyzicka osoba, ktord v dobrej
viere:
1. urobi oznamenie a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vzt'ah sa skoncil, ak sa dozvedela
informdcie o protispoloc¢enskej ¢innosti poc€as trvania tohto pracovnopravneho vztahu alebo iného
obdobného vztahu,
2. urobi ozndmenie a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah eSte nevznikol, ak sa
dozvedela informacie o protispolo¢enskej cCinnosti pocas vyberového konania alebo v ramci
predzmluvnych vztahov,
3. urobila ozndmenie anonymne a jej totoznost’ bola odhalena,
4. zverejnila informacie o protispolo¢enskej ¢innosti, ktoré sa dozvedela pocas vyberového konania
alebo v ramci predzmluvnych vztahov a jej pracovnopravny vzt'ah alebo iny obdobny vztah eSte
nevznikol alebo pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu alebo
skonceni pracovnopravneho alebo in¢ho obdobného vzt'ahu z dovodu — blizsie upravuje par. 2 ods.
4a,4b,4¢,4d zakona.
b) oznamenim uvedenie skutoCnosti, o ktorych sa fyzickd osoba dozvedela v suavislosti s
pracovnopravnym vztahom aelbi inym obdobnym vztahom a ktoré sa tykaju protispolocenskej
¢innosti.
c) kvalifikovanym ozndmenim oznamenie, ktoré mdze prispiet’ alebo prispelo k objasneniu zdvaznej
protispolocenskej ¢innosti alebo k zisteniu alebo k usvedceniu jej pachatel’a,
d) zavaznou protispolocenskou ¢innost'ou:
1. trestné Ciny podla par. 168, 170, 170b, 177, 212, 213, 217, 221, 226, 233a, 237 az 240, 243, 243a,
247, 247d, 251a, 252 az 254, 261 az 263, 266 az 268, 271, 278a, 283, 299a, 302, 305, 326 az 327a, 328
az 336b, 336d, 348,, 352a, 374 Trestného zakona,
2. trestny Cin, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odnatia slobody s hornou hranicou trestnej
sadzby prevySujucou dva roky,
3. spravny delikt, za ktory moZno uloZit’ pokutu s hornou hranicou uréenou vypoctom, alebo
4. spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej 30 000 eur,
e) zamestnavatel'om, osoba, ktora zamestnava najmenej jednu fyzicki osobu v pracovno-pravnom
vzt'ahu,
f) pracovnopravnym vztahom pracovny pomer alebo obdobny pracovny vztah,
g) organom verejnej moci: 1. $tatny organ, obec, VUC, 2.pravnickd osoba zriadena zakonom a
pravnicka osoba zriadena $tatom, obcou, VUC podla osobitného predpisu, 3.pravnickd osoba s
majetkovou ucastou osoby uvedenej v prvom a druhom bode. zalozena osobou uvedenou v prvom
bode alebo v druhom bode, 4.pravnicka osoba, ktorej zdkon zveruje pravomoc rozhodovat’ o pravach a
povinnostiach v oblasti verejnej spravy,
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h) konanim v dobrej viere konanie fyzickej osoby, ktord vzhl'adom na okolnosti, ktoré su jej zname, a
vedomosti, ktoré v Case ozndmenia ma, sa odovodnene domnieva, ze uvadzané skuto¢nosti su
pravdivé; v pochybnostiach sa konanie povazuje za konanie v dobrej viere, dovtedy, kym sa
nepreukaze opak,

1) zodpovednou osobou, ktora plni tlohy zamestnavatel'a podl'a § 10 ods. 4 az 7 apodla § 11 ods. 1 je
hlavny kontrolor Zilinského samospravneho kraja. CSS Terchové je povinné umoznit’ zodpovednej
osobe nezavislé plnenie jej uloh.

2. Oznamovanie protispoloCenskej cinnosti sa nepovazuje za porusenie zmluvnej povinnosti
zachovavat’ mlcanlivost ani za porusSenie povinnosti zachovavat mlcanlivost podl'a osobitnych
predpisov, ak ide o povinnost’ vyplyvajicu z vykonu zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie
a nejde o povinnost mlcanlivosti v suvislosti s ochranou utajovanych skuto¢nosti, postového
tajomstva, obchodného tajomstva, bankového tajomstva, telekomunikaéného tajomstva alebo
danového tajomstva, ochranou dovernych Statistickych udajov, nejde o povinnost mlcanlivosti v
suvislosti s poskytovanim a spristupfiovanim udajov zo zdravotnej dokumentacie, o povinnost
mlcanlivosti prislusnikov spravodajskych sluzieb alebo o povinnost’” mlcanlivosti pri poskytovani
pravnych sluzieb.

3. Urobenim oznamenia podla zdkona alebo tejto smernice nie je dotknutd povinnost oznadmenia
trestného ¢inu alebo prekazenia trestného ¢inu.

Skratka Nazov

PSS Prijimatel’ socialnej sluzby

ZpS Zariadenie pre seniorov

DSS Domov socidlnych sluZieb

SZ Specializované zariadenie

SS Socialne sluzby

R Riaditel’ka

V predpise st pouzité nasledovné pojmy:

Zakon o ochrane Zakon ¢- 54/2019 Z.z. 0 ochrane oznamovatel'ov protispolo¢enskej ¢innosti
oznamovatel’ov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov

3. Zodpovedni osoba

1. V CSS Terchova plni tlohy zodpovednej osoby pre ucely zédkona a tejto smernice hlavny kontrolor
Zilinského samospravneho kraja prostrednictvom Utvaru hlavného kontroléra ZSK (d'alej len ,,UHK
7ZSK*) zriadeného podla osobitného predpisu , ktory zabezpeluje odborné, administrativne a
organizaéné veci stvisiace s plnenim tiloh hlavného kontroléra ZSK.

2. Hlavny kontrolér je zodpovedny za prijimanie, preverovanie, a evidenciu oznameni a plnenie
d’alSich tloh stanovenych zdkonom a touto smernicou.

3. Hlavny kontrolér méze poverit’ plnenim niektorych tloh vyplyvajucich zo zakona a tejto smernice
zamestnancov UHK ZSK.
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4. Povinnost’ ml¢anlivosti

1. Kazdy, komu je totoznost fyzickej osoby, ktora podala oznadmenie zndma, je povinny o nej
zachovavat’ ml€anlivost’.

2. Pri spracivani osobnych tdajov uvedenych v oznameni a v suvisiacich dokladoch st osoby
prichadzajuce do styku s tymito tidajmi povinné postupovat’ podl'a osobitného zédkona a interného
predpisu.

3. Na tcely vedenia evidencie oznameni je zamestndvatel’ opravneny spracuvat’ osobné udaje uvedené
v oznameni v rozsahu: meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu osoby, ktora ozndmenie podala,
datum dorucenia ozndmenia, predmet ozndmenia, vysledok preverenia oznamenia, ddtum skoncenia
preverenia oznamenia.

4. Ak je z dovodu objektivneho zistenia skutkového stavu veci potrebné pri preverovani oznamenia
spristupnit’ podnet tretej osobe, pouzije sa odpis alebo kdpia oznamenia bez uvedenia udajov, ktoré by
identifikovali fyzicku osobu, ktora ozndmenie podala.

4. Podavanie oznameni

1. CSS Terchova zverejni na svojom webovom sidle meno zodpovednej osoby a sposob podavania
oznameni. CSS spristupni informacie o vnutornom systéme preverovania ozndmeni v strucnej,
zrozumitel'nej, jasne formulovanej a 'ahko dostupnej forme; je tiez povinny ulahcovat’ podévanie
oznameni.

2. Oznémenie je mozné podat’:

a) elektronickou poStou zaslanou na adresu , ktord je dostupna
nepretrzite 24 hodin denne,

b) pisomne postou zaslanou na adresu: Urad Zilinského samospravneho kraja, hlavny kontrolor,
Komenského 48, 011 09 Zilina, pri¢om na obédlke je potrebné uviest upozornenie ,,DO RUK
HLAVNEHO KONTROLORA - NEOTVARAT*.

3. Oznamenie prijaté inou osobou ako hlavnym kontrolérom, je tato osoba povinna bezodkladne
postupit’ na vybavenie hlavnému kontrolorovi.

5. Evidencia oznameni

1. Hlavny kontrolér je povinny po dobu troch rokov odo dna dorucenia oznamenia viest evidenciu
oznameni.

2. Evidencia oznameni sa vedie v ,,Knihe evidencie oznameni*
a) datum dorucenia oznamenia,

b) meno, priezvisko a adresa pobytu osoby, ktord podala ozndmenie,

c¢) predmet oznamenia,

d) vysledok preverenia oznamenia,

e) datum skoncenia preverenia oznamenia.

3. Pisomné oznamenie doru¢ené do podatelne Uradu ZSK oznadené podla bodu 5 ods. 2 tejto
smernice musi byt bez jeho otvorenia bezodkladne dorucené hlavnému kontrolérovi.

4. Dorucené ozndmenie osoba poverena evidenciou oznameni zaeviduje do Knihy evidencie ozndmeni
Vv rozsahu:

v rozsahu:
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a) datum dorucenia oznamenia,

b) meno, priezvisko a adresa pobytu osoby, ktord podala ozndmenie,

¢) predmet oznamenia.

5. Pravne oddelenie Uradu ZSK je povinné na ziadost’ hlavného kontroléra v lehote do 5 pracovnych
dni posudit’ oznamenie a vypracovat’ stanovisko s vyhodnotenim, &i prislu§né ozndmenie spliia, resp.
nesplia znaky zavaznej protispologenskej &innosti.

6. Prijatie a zaevidovanie oznamenia hlavny kontrolér pisomne ozndmi osobe, ktora oznédmenie
podala.

6. Preverovanie podnetov

1. Hlavny kontrolér ZSK na zaklade obsahu ozndmenia a v pripade potreby v spolupraci s pravnym
oddelenim posudi, ¢i sa jednd o ozndmenie o protispolocenskej Cinnosti, ozndmenie o zdvaznej
protispolocenskej Cinnosti alebo nejde o oznamenie podl'a zakona a tejto smernice a rozhodne o
d’alSom postupe pri preverovani oznamenia.

2. Hlavny kontrolér je povinny prijat’ a preverit' kazdé oznamenie do 90 dni od jeho prijatia; tto
lehotu mozno prediZit o d’alsich 30 dni s tym, Ze sa prediZenie pisomne oznami osobe, ktora podala
oznamenie, s uvedenim dovodov prediZenia. Za preverenie oznamenia sa povazuje aj postiipenie veci
na vybavenie podla Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov.

3. Oznamenia preverujii zamestnanci ZSK a prizvané osoby na zéklade pisomného poverenia hlavného
kontroléra ZSK.

4. Oznamenia smerujuce priamo proti predsedovi ZSK, podpredsedovi ZSK, poslancovi Zastupitel'stva
ZSK alebo hlavnému kontrolérovi ZSK preveruje mandatova komisia Zastupitel'stva ZSK.

5. Pravne oddelenie Uradu ZSK je na ziadost' hlavného kontroléra povinné poskytnut potrebnu
sucinnost’ pri preverovani oznamenia, pri prerokovani vysledkov preverenia oznamenia a pri spisani
zapisnice z preverenia oznamenia.

6. Osoba, ktora preveruje oznamenie je opravnena:

a) vstupovat’ do objektov, zariadeni, dopravnych prostriedkov a na pozemky vlastnenych alebo
vyuzivanych ZSK a OvZP ZSK a pravnickymi osobami zalozenymi alebo zriadenymi ZSK,

b) vyzadovat’ od zamestndvatel'a preverovanej osoby, od preverovanej osoby, pripadne d’alSich 0sob v
urcenej lehote predloZenie origindlov dokladov, zdznamov dat na paméit'ovych médiach, ich vypisov,
vyjadreni a ostatnych informadcii potrebnych na preverenie ozndmenia a na zabezpecenie dokazov o
pripadnej protispolocenskej ¢innosti a odoberat’ ich aj mimo priestorov zamestnavatel'a preverovanej
osoby,

c) vyhotovit' kopie origindlov dokladov, zédznamov dat na pamitovych médiach, ich vypisov,
vyjadreni a ostatnych informadcii potrebnych na preverenie ozndmenia a na zabezpecenie dokazov o
pripadnej protispolocenskej ¢innosti a nakladat’ s nimi,

d) vyzadovat od preverovanej osoby a jej zamestnavatela sucinnost potrebni na preverenie
oznamenia.

7. Osoba, ktora preveruje oznamenie je povinna:

a) oznamit zamestnavatelovi preverovanej osoby a preverovanej osobe zaciatok preverovania,
preukdzat sa pisomnym poverenim na preverenie oznamenia a oboznamit' ich s predmetom
oznamenia,

b) vydat zamestnavatelovi preverovanej osoby, pripadne d’alS$im osobam pisomné potvrdenie o
odobrati origindlov dokladov, pisomnosti a inych materidlov mimo ich priestorov.
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8. Zamestnavatel' preverovanej osoby a preverovana osoba, pripadne d’alSie osoby su povinné
poskytnut’ osobam, ktoré vykondvaju preverenie v maximalnej miere su¢innost’ potrebni na preverenie
oznamenia a predlozit’ im v ur¢enej lehote vSetky pozadované doklady, informacie a vyjadrenia.

9. Zamestnavatel’ preverovanej osoby a preverovana osoba su opravneni oboznamit’ sa s predmetom
oznamenia, vyzadovat’ od 0sob preverujucich podnet pisomné potvrdenie o odobrati dokladov mimo
svojich priestorov, predlozit’ d’alSie doklady a vyjadrit’ sa v uréenej lehote ku vSetkym skutocnostiam,
ktoré oznamenie obsahuje, alebo ktoré boli zistené pri preverovani oznamenia a ktoré sa tykaju
preverovanej osoby.

10. Vysledkom preverenia oznamenia je zapisnica z preverenia oznamenia, ktora obsahuje:

a) Cislo preverovaného oznamenia podl'a evidencie oznameni,

b) predmet oznamenia,

¢) meno a priezvisko, pracovna pozicia a zamestnavatel’ osoby alebo nazov

organizac¢nej zlozky zamestndvatela, ktorej konanie resp. nekonanie je predmetom

oznamenia,

d) mena a priezviska oséb, ktoré ozndmenie preverovali,

e) mena a priezviska prizvanych osob,

f) miesto a Cas preverenia oznamenia,

g) vysledky preverenia oznamenia,

h) namietky preverovanej osoby,

1) pisomné zdovodnenie opodstatnenosti alebo neopodstatnenosti podanych namietok

J) zoznam priloh preukazujucich vysledky preverenia oznamenia,

k) datum oboznamenia s vysledkom preverenia a podpisy preverovanych osob a osob, ktoré¢ vykonali
preverenie; tento datum sa povaZuje za datum skoncenia preverenia oznamenia.

11. Preverované osoby su povinné zucastnit’ sa prerokovania vysledkov preverenia a spisania zapisnice
Z preverenia oznamenia v mieste a ¢ase ur¢enom osobou, ktord oznamenie preveruje.

12. Ak sa preverované osoby odmietnu oboznamit’ s vysledkom preverenia oznamenia, tato skutocnost’
sa uvedie v zapisnici.

13. Vysledok preverenia ozndmenia a datum skoncenia preverenia ozndmenia sa zaznamend do
evidencie ozndmeni

14. Opakované oznamenie, ktory neobsahuje nové skuto€nosti, sa nepreveruje. Tuto skutoCnost
pisomne oznami hlavny kontroldr osobe, ktord opakované ozndmenie podala.

7 Oboznamovanie s vysledkami preverenia

1. Hlavny kontrolor oboznami pisomne do 10 dni od skoncenia preverenia oznamenia s vysledkom
preverenia oznamenia osobu, ktora oznamenie podala.

2. Oznamenie vysledku preverenia obsahuje:

a) odovodnenie vysledku preverenia, ktoré vychadza zo zapisnice,

b) uvedenie, ¢i je oznamenie opodstatneny, alebo neopodstatnené,

¢) informacia o zaslani zapisnice z preverenia oznamenia predsedovi ZSK

d) informdcia o termine na prijatie opatreni prijatych na napravu zistenych nedostatkov a odstranenie
pricin ich vzniku.

3. Hlavny kontrolér informuje o vysledku preverenia oznamenia predsedu ZSK zaslanim zépisnice z
preverenia oznamenia a su¢asne poziada predsedu ZSK, aby v uréenom termine zaslal hlavnému
kontrolérovi zoznam opatreni prijatych na napravu zistenych nedostatkov a odstrdnenie pricin ich
vzniku spolu s terminom stanovenym na splnenie prijatych opatreni.
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8 Ochrana oznamovatel’a (zamestnanca) a pozastavenie i¢innosti pracovnopravneho iikonu

1. Oznamovatel’, ktory podal ozndmenie o zavaznej protispoloCenskej Cinnosti organu Cinnému v
trestnom konani alebo spravnemu orgadnu moéze poziadat’ o poskytnutie ochrany podla § 3 a § 4 zakona
v ramci trestného konania alebo podl'a § 5 a § 6 v ramci konania o spravnom delikte.

2. Ak oznamovatel’ podal oznamenie o zévaznej protispolocenskej ¢innosti hlavnému kontrolérovi a
domnieva sa, Ze v stvislosti s ozndmenim bol vo¢i nemu urobeny pracovnopravny ukon, s ktorym
nesthlasi, méze ho poziadat’ o preskumanie, ¢i takyto postup nie je v rozpore s ustanoveniami tejto
smernice a Zakonnika prace.8 Tym nie su dotknuté prava oznamovatela podl'a odseku 3 tohto ¢lanku.
3. Ak sa oznamovatel’ domnieva, ze v stvislosti s 0oznamenim bol vo¢i nemu urobeny pracovnopravny
ukon, s ktorym nesuhlasi, mdéze poziadat Urad do 15 dni odo dita, ked sa dozvedel o
pracovnopravnom ukone, o pozastavenie u¢innosti tohto pracovnopravneho tkonu podla ustanoveni §
12 zakona.

4. Urad bezodkladne pozastavi u¢innost’ pracovnopravneho tkonu podla odseku 1, ak bola dodrzana
lehota podl'a odseku 1 a ak zamestndvatel' v primeranej lehote urenej Uradom nepreukize, ze
pracovnopravny tkon nemé pri¢inna stvislost s oznamenim. Urad vyda potvrdenie o pozastaveni
ucinnosti pracovnopravneho ukonu a doruci ho zamestnavatel'ovi a oznamovatelovi.

5. Pozastavenie uUCinnosti pracovnopravneho ukonu sa skon¢i uplynutim 30 dni od dorucenia
potvrdenia podl'a odseku 2 oznamovatel'ovi. Doru¢enim navrhu na nariadenie neodkladného opatrenia
na sud pocas tejto lehoty sa trvanie pozastavenia G¢innosti pracovnopravneho ukonu predlzuje az do
nadobudnutia vykonatel'nosti rozhodnutia stidu o tomto navrhu.

6. Urad bezodkladne pozastavi aj Gi¢innost’ pracovnopravneho ukonu urobeného voéi fyzickej osobe,
ktord zverejnila skuto€nosti o protispolocenskej Cinnosti, o ktorych sa dozvedela v suvislosti s
vykonom svojho zamestnania, povolania, postavenia, funkcie alebo ¢innostou vo verejnom zaujme, ak
sa tato fyzicka osoba mohla opravnene domnievat’, Ze urobenie oznamenia by neviedlo K riadnemu
presetreniu oznamenia alebo by urobenie oznamenia mohlo viest’ k jej postihu.

7. Ustanovenia odsekov 1 aZz 5 sa primerane vzt'ahuji aj na blizku osobu oznamovatela, na
zodpovedntl osobu a na zamestnancov, ktori sa podiel’aji na plneni tiloh zodpovednej osoby.

10 Zaverec¢né ustanovenia
1. Neplnenie povinnosti stanovenych touto smernicou zamestnancami sa povazuje za neplnenie

pracovnych povinnosti a poruSenie pracovnej discipliny.
2. Tato smernica nadobuda platnost’ a uc¢innost’ diiom 01. jala 2023.
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Zaznam zmien a revizii
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Priloha é. 2

Zaznam o oboznameni zamestnancov

Veduci pracovnik je povinny oboznamit' prislusnych zamestnancov s obsahom smernice Ochrana
oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti

Nézov a Cislo dokumentu: OS 29 /2023 Ochrana oznamovatel'ov protispoloc¢enskej ¢innosti

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze dokument som prestudoval, porozumel mu a vyhlasujem, Ze pri praci
budem postupovat’ v sulade so zasadami uvedenymi v tomto dokumente.
Uvedomujem si nasledky, ktoré pre mna vyplyvaji z neplnenia si pracovnych povinnosti, ktoré mi tento

dokument uklada.

Oboznamenie vykonal:

Mgr. Martina Lasutova, riaditel’ka

Datum: 01.07.2023

Podpis:

Potvrdenie 0 obozndmeni sa SO smernicou

Usek

Meno a priezvisko

Podpis Datum

Poznamka
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